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In dieser Veroffentlichung werden die Ergebnisse einer Studie Ulber den Zugang zu sozialen
Dienstleistungen fiir Migrant*innen mit prekérem Aufenthaltsstatus in der Stadt Cardiff vorgestellt. Es
handelt sich um eine Zusammenfassung des vollstdndigen Berichts Uiber eine 18-monatige Studie mit
demTitel , Lokale Antworten auf Migrant*innen mit prekérem Status: Rahmen, Strategien und innovative
Praktikenin Europa (Local Responses to Precarious Migrants: Frames, Strategies and Evolving Practices
in Europe - LoReMi)". Parallel dazu gibt es Berichte (iber die Situation in Frankfurt und Wien, sowie einen
vergleichenden Bericht Uiber die drei Stadte. Diese Studie wurde von der JPI Urban Europe Uber den
Economic and Social Research Council (ESRC) finanziert und in Zusammenarbeit mit einer Vertreterin
au der Stadtverwaltung von Cardiff durchgefiihrt.

ImFokusstehenMigrant*innenmitprekdremStatus,d.h.Menschen,diekeinenreguldren Aufenthaltsstatus
haben oder vom Verlust ihres Aufenthaltsstatus bedroht sind und die daher kein Recht auf Zugang zu den
meisten grundlegenden 6ffentlichen Dienstleistungen haben oder Gefahr laufen, dieses zu verlieren. Der
Ausschluss eines Teils der Bevolkerung von o6ffentlichen Dienstleistungen stellt auf lokaler Ebene eine
groBe Herausforderung dar. Ziel der Studie war daher die Untersuchung wie lokale Behérden mit der
Ausgrenzung diese Bevoélkerungsgruppe umgehen, wie sie mit 6ffentlichen und zivilgesellschaftlichen
Organisationen in Bezug auf die Erbringung von sozialen Dienstleistungen zusammenarbeiten, sowie
des Spielraums fiir politische und praktische Reformen. Die Studie umfasste Recherchen zu rechtlichen
und politischen Rahmenbedingungen, 23 Interviews mit Vertretern der Behérden vor Ort sowie des
Nationalen Gesundheitsdienstes NHS und mit NGOs sowie drei Rundtischgesprdche mit lokalen
Stakeholdern.

Kontext Burger*innen nach dem Brexit finanziert. Das bahnbrechende

walisische Gesetz Uber soziale Dienste und Wohlergehen aus
dem Jahr 2014 (Social Services and Well-being (Wales) Act
2014) ersetzte Teile der britischen Sozialgesetzgebung. Dieses

Cardiff ist die Hauptstadt von Wales, einer der Nationen
des Vereinigten Koénigreichs mit erheblichen dezentralen

legislativen Zustandigkeiten. Das britische Innenministerium ist . . . .
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Keine .
dritten

Dienstleistungen und Sozialhilfe
offentlicher Mittel” (,No recourse to publicfunds” - NRPF)). Nach

britischem Recht ist der Zugang zu sozialen Dienstleistungen

Inanspruchnahme

Dienstleistungen des Sektors, Information der

Menschen Uber Dienstleistungen und sie vor Leid zu bewahren.

Es ermdchtigt die Behdrden vor Ort den BedUrfnissen aller
unter bestimmten Umstdnden maoglich, z. B. fur bedurftige . N . . .

Kinder gerecht zu werden, enthdlt allerdings Einschrdnkungen
Kinder, Schulbildung und bestimmte Gesundheitsleistungen. o . . .

hinsichtlich des Umfangs der Unterstitzung, die Erwachsenen

Die walisische Regierung verfolgt Strategien zum Aufbau des gewdhrt werden kann, welche einer Einwanderungskontrolle

gemeinschqft”chen Zusammenhalts und zur Bekqmpfung Unter”egen‘ Das walisische Gesetz zum Schutz von Frauen

von Ungleichheit. Als eine ,Nation of Sanctuary” hat sie einen  VOr allgemeiner, hduslicher und sexueller Gewalt aus dem Jahr

ressortlbergreifenden Plan zur Verbesserung der Bedingungen 2015 (Violence against Women, Domestic Abuse and Sexual

fur Geflichtete und Asylsuchende, hat sich kritisch zur
britischen Asylpolitik geduBert und Rechtsberatung flur EU-

Violence (Wales) Act 2015) bietet einen Rahmen fir den Schutz
von Frauen, auch vor weiblicher Genitalverstimmelung (Female
Genital Mutilation, FGM), woflr es Schutzverfahren gibt.



Als Hafenstadt kann Cardiff auf eine lange Geschichte der
Migration zurlckblicken. Von den 369.000 Einwohner*innen
(2020) sind 13 Prozent im Ausland geboren. Eine*r von funf
Einwohner*innen gehoért einer Schwarzen oder ethnischen
Minderheit an, ebenso wie eines von drei Kindern im
Grundschulalter. Cardiff ist eine von vier Stédten in Wales,
auf die das Innenministerium (Home Office) Asylsuchende
verteilt. Es gibt keine Daten Uber die Zahl der Einwohner*innen
mit prekdrem Aufenthaltsstatus, aber es ist bekannt, dass
darunter abgelehnte Asylsuchende, irreguldre Migrant*innen,
Migrant*innen, die ihr Visum Uberzogen haben und EU-
Burger*innen ohne einen dauerhaften Niederlassungsstatus
(settled status) im Vereinigten Kdénigreich sind. Da sie weder
Zugang zu Arbeit noch zu sozialen Leistungen haben, sind
sie von Armut bedroht und einem erhéhten Risiko ausgesetzt
ausgebeutet zu werden. Fruhere Forschungen in Cardiff haben
zusdtzliche Auswirkungen hervorgehoben, wie nicht in der
Lage zu sein, seine Zukunft zu planen, Angehdérige auBerhalb
des Vereinigten Kénigreichs nicht besuchen zu kdénnen und
keinen sozialen Beitrag leisten zu kdénnen, welche enorme

Auswirkungen auf die Betroffenen haben.

Die Stadtverwaltung von Cardiff ist unter anderem fur die
Bereitstellung von Schulen, Wohnungen sowie sozialen
Dienstleistungen und Einrichtungen zustdndig. Vier der

Direktionen der Verwaltung sind hier von besonderer
Kinder;

und Gemeinschaften;

Bedeutung: Sozialeinrichtungen fur Erwachsene,

Wohnungswesen Menschen und
Gemeinschaften (in dem das Team fUr Zusammenhalt und
Gemeinschaftsengagement flur Migrationsfragen zustdndig
ist)

integrativen Ansatz des Stadtrates in Bezug auf Gefllchtete

sowie Bildung und lebenslanges Lernen. Dank dem
wurde der Stadt 2014 der Titel ,City of Sanctuary” verliehen.
2020 verdffentlichte der Stadtrat eine auf vier Jahre angelegte
Strategie fur Gleichstellung und Inklusion, in der Asylsuchende,
Geflichtete, EU-BUrger*innen und andere Migrant*innen als
Schwerpunktgruppen in einer Reihe von Aktionsbereichen
genannt werden.

Gesundheitsversorgung

Wahrend der (NHS) die
Gesundheitsversorgung im Vereinigten Koénigreich sicherstellt,

Nationale Gesundheitsdienst
fallt die offentliche Gesundheit unter den dezentralen
Zustandigkeitsbereich. Die Behoérden vor Ort sind zwar nicht fur
die Gesundheitsversorgung zusténdig, mussen die &ffentliche
Gesundheitinihrem Gebietjedoch kontrollierenund schutzen. In
Walles sichert der Plan der Nation of Sanctuary fur Gefluchtete
und Asylsuchende aus dem Jahr 2019 eine kostenlose
Gesundheitsversorgung fur Geflichtete und Asylsuchende
und die Erfassung der Bedurfnisse von Migrant*innen sowie
erleichterten Zugang zu Dienstleistungen und den Austausch
Uber Good Practices.

Auch abgelehnte Asylsuchende haben in Wales Zugang zu
kostenloser Versorgung. Zu den fUr alle Personen kostenlosen
die
Behandlung einiger Ubertragbarer Krankheiten (einschlieBlich

NHS-Dienstleistungen gehoren Familienplanung,

Tuberkulose), gerichtlich angeordnete psychiatrische
Behandlungen, Behandlungen in Unfall- und Notaufnahmen

und Kliniken fur Geschlechtskrankheiten.

In allen anderen Bereichen gelten Migrant*innen ohne

reguldren Aufenthaltsstatus oder ohne gewdhnlichen
Wohnsitz im Vereinigten Konigreich als ,Besucher*innen aus
dem Ausland” und mussen fur manche Leistungen zahlen.
FUr ,unmitteloar notwendige” Behandlungen (d. h. solche,
die verninftigerweise nicht bis zur Rickkehr des Patienten/
der Patientin in sein/ihr Heimatland aufgeschoben werden
kdédnnen) sowie fur ,Notfalloehandlungen” kann jedoch eine
kostenlose Erstversorgung (bis zu 14 Tage lang) gewdhrt
werden. In der Sekunddrversorgung sind ,sofort notwendige”
Behandlungen zum vollen Satz kostenpflichtig, kbnnen aber
nicht wegen fehlender Mittel verweigert werden, wohingegen
von Patient*innen erwartet wird, dass sie fur ,dringende”
Behandlungen (d. h. Behandlungen, die nicht sofort notwendig
sind, aber nicht warten kénnen, bis die Person das Vereinigte
Konigreich verldasst) die vollen Behandlungskosten im Voraus
bezahlen. Alle anderen Behandlungen sind kostenpflichtig. Die
walisische Regierung weist jedoch darauf hin, dass Gebuhren
nicht unangemessen eingezogen werden sollten und dass
NHS-Schulden erlassen werden kénnen, wenn eine Person

mittellos ist.

In Cardiff kdnnen Migrant*innen mit prekdrem Status Uber eine
speziadlisierte NHS-Zugangs-KIlinik, den Cardiff and Vale Health
Inclusion Service (CAVHIS), ebenfalls Zugang zu &ffentlichen
Gesundheitsuntersuchungen und Primdrversorgung erhalten.
Die Klinik verfugt Uber auf Migrant*innen spezialisiert
Mitarbeiter*innen und Uberweist Patient*innen auch an

reguldre NHS-Dienste.

In der Studie wurden jedoch zahlreiche Hindernisse fur
die
darunter die Angst vor Entdeckung, vor der Trennung von

Inanspruchnahme der NHS-Versorgung festgestellt,
den Kindern sowie vor den Behandlungskosten. Die Angst
vor negativen Interaktionen aufgrund von Sprachbarrieren
oder kultureller und religidser Unterschiede ist ebenfalls ein
Hindernis. Einige Hausdrzt*innen verlangen (falschlicherweise)
eine Wohnadresse, um Patient*innen zu registrieren, was
insbesondere flr Migrant*innen, die keinen festen Wohnsitz
haben, vor hduslicher Gewalt fliehen oder innerhalb des
Vereinigten Konigreichs umgezogen sind, ein Hindernis
darstellt. Infolgedessen wird nicht immer oder zu spdt (z. B.
wdhrend der Schwangerschaft) eine Behandlung in Anspruch

genommen.

Zu den Hindernissen fur eine qualitativ hochwertige Versorgung

gehoéren schlechte Kommunikation aufgrund fehlender
Dolmetscher*innen, ein Mangel an speziell auf Mirgant*innen

ausgerichtetes Fachwissen und unzureichende Ausbildung



des Personals, einschlieBllich Kenntnis der Bedurfnisse und
Anspruche. Krankenhausdrzt*innen verwenden nur selten
migrationsbezogene Codes in ihren Aufzeichnungen, was
die Sichtbarkeit dieser Gruppe in Bezug auf die &ffentliche
Gesundheit Wissen zu

einschrankt. Da  spezifisches

Migrant*innen nicht institutionalisiert ist, bemihen sich
einige wenige informierte und engagierte Mitarbeiter*innen
darum, auf die Bedurfnisse von Einzelpersonen einzugehen,

Kolleg*innen zu beraten und Kontakte zu NGOs herzustellen.

Frauen sind mit gesundheitlichen Problemen konfrontiert,
die mit weiblicher Genitalverstimmelung (FGM), Gewalt im
Namen der Ehre, Menschenhandel, sexueller Ausbeutung und
hduslichem Missbrauch zusammenhdéngen. Es gibt nationale
Melde-
und Menschenhandel.

und Schutzverfahren fur Genitalverstimmelung
CAVHIS beschaftigt

Genitalverstimmelung spezialisierte Hebamme und koordiniert

eine auf
auch die Zusammenarbeit mit den ortlichen Behdrden
(Sozialeinrichtungen fur Kinder), um Familien zu finden, die
Kinder von Migrant*innen vorubergehend aufnehmen kdnnen,
wdhrend ihre Mutter entbinden. NGOs versorgen schwangere
Frauen mit Babybedarf und Doulas.

NGOs spielen eine wichtige Rolle bei der allgemeinen
Aufklédrung von Migrant*innen, der Uberweisung an den
NHS, der Unterstltzung bei der Vereinbarung von Terminen,
dem Zugang zu Datentarifen, Mobiltelefonen und spezieller
Unterstltzung (z. B. fur Opfer von hduslichem Missbrauch und
Genitalverstimmelung). Der NHS steht Uber Plattformen wie
NGO-Foren und die Strategische Migrationspartnerschaft von
Wales mit NGOs und den lokalen Behérden in Verbindung. Eine
andere Partnerschaft, die Cardiff & Vale Integrated Health &
Social Care Partnership, erstellte 2022 eine Bedarfsanalyse
fur die Bevolkerung; darin werden die Bedurfnisse irreguldrer
(,undokumentierter”) und vulnerablen Migrant*innen unter
anderem in Bezug auf Isolation, Ausbeutung und Angst vor
der Inanspruchnahme von Dienstleistungen genannt. Zu den
Empfehlungen gehéren die Schulung von Fachkrdften, eine
bessere Datenerfassung sowie MaBnahmen zur Uberwindung
von Zugangshurden zur Gesundheitsversorgung.

Unterkunft

Es wird geschatzt, dass jedes Jahr Hunderte abgelehnter
Asylsuchender von Armut betroffen sind. Alleinstehende
Erwachsene sind besonders von Obdachlosigkeit bedroht.
Andere, die kein Recht auf Inanspruchnahme o&ffentlicher
Mittel (NRPF) haben - Personen mit FlUchtlingsstatus und
junge Menschen, die gerade das Pflegesystem verlassen
- sind auch unter denen, die von Obdachlosigkeit bedroht
sind. Der Hintergrund flr die Bereitstellung von Unterklnften
ist ein systembedingter Mangel an erschwinglichem
Wohnraum in Cardiff und die Beschrdnkungen des britischen
Einwanderungsrechts in Bezug auf den Anspruch auf

Wohnraum. Nichtsdestotrotz ist die Bekdmpfung der

Obdachlosigkeit unabhdngig vom Status eine Prioritat fur die
walisische Regierung und die Stadtverwaltung von Cardiff.

Das Innenministerium gibt keine Informationen Uber
Migrant*innen weiter, die aufgrund einer Anderung ihres
Aufenthaltsstatus von einer Zwangsréumung bedroht
sind. Andere Migrant*innen furchten sich davor, dass ihre
Informationen an das Innenministerium weitergeleitet
werden, wenn sie die Stadtverwaltung um Hilfe zu bitten.
Nach walisischem Recht haben zwar nur Haushalte ohne
Recht auf Inanspruchnahme 6ffentlicher Mittel (NRPF) welche
Kinder haben, jungen Menschen, die das Pflegesystem
verlassen, und schutzbedurftigen Erwachsenen Anspruch
auf eine Sozialwohnung, die ortliche Behdrde muss jedoch
entsprechend beraten. Diese Migrant*innen haben Zugang zu
Wohnungen, die von Wohnbaugenossenschaften, NGOs und
privaten Vermieter*innen zur Verflgung gestellt werden, da
die Vermieter*innen in Wales gesetzlich nicht verpflichtet sind,
den Aufenthaltsstatus potenzieller Mieter*innen zu Uberprufen.
Mittellose abgelehnte Asylsuchende kdénnen Anspruch auf
Unterstltzung aus einem Ermessenshilfsfonds der walisischen

Regierung haben.

Wadhrend der Coronavirus-Pandemie haben die britische
und die walisische Regierung darauf bestanden, dass alle
Obdachlosen unabhdngig von ihrem Status untergebracht
werden sollten. Den ortlichen Behdérden wurden Finanzmittel
fur NotunterkUnfte und léngerfristige Losungen zur Verfigung
gestellt, die derzeit noch verfligbar sind. Der Stadtrat von
Cardiff hat es geschafft, bis April 2020 alle Obdachlosen auf
der StraBe unterzubringen und neben einer Unterkunft auch
Zugang zu Beratung bezlglich Aufenthaltsstatus zu gewdhren.
Die Bereitstellung von Rechtsberatung hatte eine erhebliche
Auswirkung, da sie in 75 % der Falle zur Klarung des prekdren
Status von Migrant*innen fuhrte. In der Stadtverwaltung und
im NGO-Sektor wird beflrchtet, dass die Beendigung des ,,No-
One Left Out” Ansatzes diese Erfolge zunichte machen wird.

Bildung und Dienste fiir Kinder

Das Bildungswesen fdllt in den Zustdndigkeitsbereich der
walisischen Regierung und wird von ihr finanziert. Die Behérden
vor Ort sorgen flr die Schulbildung. Kinder haben unabhdngig
vonihremStatuseinRechtaufSchulbildung, Transportzur Schule
und UnterstUtzung bei besonderen Bildungsbedurfnissen.
Cardiff hat keinerlei Daten Uber die Zahl der Schuler*innen
mit prekdrem Status. Es besteht die Beflurchtung, dass Eltern
aus Angst vor Entdeckung ihres irreguléren Status oder vor
Kindsabnahmen die Schulanmeldung vermeiden, obwohl die
Schulen keine Informationen Uber den Aufenthaltsstatus der
Kinderverlangen.Esliegtim ErmessenderMitarbeiter*innender
Stadtverwaltung, finanzielle Unterstitzung fur Schuluniformen
und warme Jacken zu gewdhren. Die Corona-Pandemie
benachteiligte unverhdltnismdBig viele Kinder, die keinen
digitalen Zugang haben oder kostenlose Schulmahlzeiten



erhalten. Der Stadtrat von Cardiff sorgte dafur, dass die
Schuler*innen einen von der walisischen Regierung finanzierten
wochentlichen Gutschein sowie eine IT-Ausstattung erhielten,
um unabhdngig von ihrem Status zu Hause lernen zu kénnen.

Wenndie Schulpflichtim Altervon 16 Jahrenendet,haben Kinder
mit prekdrem Status keinen Anspruch auf eine Finanzierung
von weiterfUhrender Bildung oder Hochschulbildung. Sie
kdnnen eine begrenzte Anzahl kostenloser weiterfihrende
Bildungs-Kurse besuchen, wenn sie unter 19 Jahre alt sind, und
der Stadtrat hat gelegentlich von seinem Ermessensspielraum
Gebrauch gemacht, um GebuUhren zu zahlen und so junge
Menschen in der Ausbildung zu halten. Sobald Kinder 18 Jahre
alt werden, arbeitet der Stadtrat mit NGOs zusammen, um sie
entsprechend zu beraten. Der Ausschluss vom Arbeitsmarkt
und sozialen Leistungen sowie die Gefahr der Abschiebung
aus dem Vereinigten Konigreich setzen junge Menschen der
Gefahr von Ausbeutung aus. Vorschulkinder in benachteiligten
Gebieten haben unabhdngig von ihrem Status Zugang zu
LFlying Start”, dem von der walisischen Regierung finanzierten
Vorschulprogramm, das eine Reihe von Unterstltzungen
bietet.

Sozialeinrichtungen fur Kinder sind verpflichtet, bedurftige
Kinder zu schutzen, und in den walisischen Leitlinien heit es:
Kinder sind zuallererst Kinder und dann erst Migrant*innen”.
Der NHS oder NGOs kénnen Kinder zum Zwecke der
.Beurteilung ihres Wohlergehens” an die ortlichen Behoérden
verweisen. Die Stadtverwaltung kann ihnen fur die Stellung
eines Asylantrags rechtliche Beratung zur Seite stellen. Es
sind keine Daten darlber verfugbar, wie viele Kinder und
Eltern mit prekdrem Status Unterstltzung erhalten, z. B.
unter den fremdbetreuten Kindern. Es besteht zum einen
Unsicherheit daruber, welche Daten zu erfassen sind, zum
anderen ein potenzielles Spannungsverhdltnis hinsichtlich
der Verpflichtung, Informationen mit dem Innenministerium
zu teilen. Die walisische Regierung mochte, dass die lokalen
Behérden ein gemeinsames Erfassungssystem fur Menschen
ohne Recht auf Inanspruchnahme &ffentlicher Mittel (NRPF)
entwickeln. Cardiff ist kein Mitglied des NRPF-Netzwerks - eines
Netzwerks britischer Kommunalbehodrden, das Informationen
und Schulungen anbietet und Uber NRPF Connect die
datenschutzkonforme Erfassung und Weitergabe von Daten
ermobglicht.

Es gibt Bedenken, dass es in den Bereichen Dienste fur Kinder,
Bildung, Unterbringung und NHS keine multidisziplindren
Teams gibt, die die Koordinierung und den Austausch von
Informationen Uber die Bedlrfnisse vulnerabler Migrant*innen
ermobglichen. Die Mitarbeiter*innen der oOrtlichen Behorden
begriBten die vierzehntdgigen Koordinierungssitzungen, die
wdahrend der Coronavirus-Pandemie zwischen den Abteilungen

der Behérde stattfanden, inzwischen aber eingestellt wurden.

Rechtsberatung

Zugang zu Rechtsberatung kann das grundlegende Problem
des prekdrem Aufenthaltsstatus aufgreifen. So kdnnen
rechtzeitige, fundierte Beantragungen einen Statuswechsel
sowie eine realistische Zukunftsplanung ermdéglichen. In Wales
besteht ein gravierender Mangel an Fachwissen im Bereich
Einwanderungsrecht (eine ,Rechtsberatungswuste”) und an
Fachwissen, das Einwanderungs- und Sozialrecht miteinander
verbindet. Eine Website der walisischen Regierung bietet
Links zu Ressourcen zum Einwanderungsrecht, geht aber auf
die Situation vieler Migrant*innen mit prekdrem Status nicht
ein. Migrant*innen haben Schwierigkeiten, Anwdlt*innen zu
finden, die potenziell komplexe Falle Ubernehmen kdénnen. In
Nicht-Asylfallen wird in der Regel keine Rechtshilfe gewdhrt.
Die GebUhren fir die Beantragung einer Statusdnderung
und der damit verbundene Gesundheitszuschlag sind hoch.
Diejenigen, die keinen Zugang zu Beratung haben, verlassen
sich auf weniger gut informierte Quellen, wissen oft nicht,
welche Mdéglichkeiten es gibt, ihren Status zu kléren (z. B. fur
EU-BuUrger*innen), stellen falsche Antrdge oder versGumen
Fristen. Der Mangel an Beratung sowie der hohe Preis der
Antrage kdnnen zu einem prekdren Status fluhren und diesen

verléngern.

Der Stadtrat von Cardiff verfugt nur Uber sehr begrenzte
Mitarbeiter*innen in des
Die
von Personen wird in der Regel an eine Anwaltskanzlei

Kapazitdten, um Fragen

Einwanderungsrechts zu beraten. Unterstutzung
und eine einzige,
Nicht

Stadtverwaltung sind gesetzlich nicht befugt, Einzelpersonen

Uberlastete NGO, Asylum Justice,

ausgelagert. akkreditierte  Mitarbeiter*innen der
in Einwanderungsfragen zu beraten, tun dies jedoch informell.
Es herrscht hdaufig Unklarheit Uber den Aufenthaltsstatus
und die Anspriche von Einzelpersonen, einschlieBlich der
Die
ist zeitaufwdndig. Die

Anwendbarkeit der dezentralen Rechtsvorschriften.
Prifung der Foérderungswirdigkeit
Falle kdbnnen komplexe Umstdnde und vielfdltige Bedurfnisse
beinhalten. Die Unsicherheiten von Mitarbeiter*innen fuhren
zu Angsten und hdaufigen Verweisungen an NGOs. Durch
die Pandemie verzdgerte sich die Bearbeitung durch das
Innenministerium. Die Abhd&ngigkeit von digitalen Technologien
und Telefongesprdchen verschlimmerte zwar die Probleme bei
der Fallbearbeitung, die gréBere Sichtbarkeit der Vulnerabilitat
von Migrant*innen zog jedoch Spenden zur Unterstltzung von
Pro-Bono-Rechtsberatung an.



Schnittstellen Themen

Eine Reihe von Themen kristallisierte sich auf dem gesamten
Gebiet der Studie heraus.

Die Komplexitdt des Rechts beziiglich Anspriiche:
Der Anspruch auf Sozialleistungen wird durch mehrere
komplexe Rechtsbereiche geregelt, die die Bereiche
Einwanderung, Gesundheit und Soziales umfassen.
Die daraus resultierende Unklarheit bereitet den
Mitarbeiter*innen der Stadtverwaltung und des NHS, den
NGOs und den Migrant*innen Schwierigkeiten. Es besteht
ein dringender Bedarf an Klarheit Uber die Anspriche
auf Leistungen der Stadtverwaltung und des NHS, was
durch eine regelmaBig aktualisierte Uberprifung erreicht
werden kann.

Limitierte Kommunikation und Koordination: Weitere
Komplexitat ergibt sich aus der Vielzahl von Agenturen
und Abteilungen, die fur das Wohlergehen dieser Gruppe
vulnerabler Menschen zusténdig sind, ein fragmentierter
Ansatz mit begrenzter Koordination und Kommunikation.
Die Zusténdigkeiten innerhalb der Stadtverwaltung
muissen geklart werden, damit die Mitarbeiter*innen
wissen, was sie in einzelnen Fdllen tun kénnen und sollen.
AuBerdem ist eine regelmdBige Koordinierung und
Kommunikation mit internen und externen Partner*innen
Uber die MaBRnahmen sowie Uber Einzelfdlle erforderlich

Rechtsberatungsdefizit: Fehlender Zugang zZu
Rechtsberatung und -vertretung sowie die Kosten flr
Einwanderungsantrdge sind ausschlaggebende Faktoren,
die einen prekdren Aufenthaltsstatus verursachen und
verldngern. Es mussen dringend MaBnahmen ergriffen
werden, um die Kapazitadten von Anwalt*innen und NGOs

zur Beratung und Vertretung zu erweitern.

Hindernisse fiir die Inklusion: Die Angst vor Entdeckung
und vor Kindesabnahmen sind wesentliche Hindernisse fur
die Inanspruchnahme von Unterstltzungsleistungen. Dies
untergrdbt das Vertrauen in die Stadtverwaltung und in
die Kooperationspartner*innen und hat schwerwiegende
Folgen fir Einzelpersonen. Durch eine Uberpriifung der
einzelnen Dienststellen der Stadtverwaltung kdénnte
festgestellt werden, ob es notwendig ist, Informationen
Uber den Aufenthaltsstatus zu sammeln (und diese
unter bestimmten Umstdnden an das Innenministerium
zu Ubermitteln). Es koénnten sogenannte ,Firewalls”
eingerichtet werden, um unnétige DatenlUbermittlungen
zu verhindern und Personen, die Leistungen in Anspruch

nehmen, Angste zu nehmen.

Fehlende Kapazitdten in der Stadtverwaltung: Es
besteht ein gravierender Mangel an Daten Uber
Migrant*innen mit prekdrem Status in der Stadt sowie
unter den Personen, die Leistungen in Anspruch nehmen.
Es fehlt an juristischem Fachwissen, an Kenntnissen
Uber die Bedlrfnisse von Migrant*innen mit prekdrem

Status (wozu weitere Forschungsarbeiten erforderlich
sind), an Personalzeit, Ausbildung, Dolmetscher*innen,
gemeinsamen institutionellen Wissen sowie Finanzierung.
Einige dieser Probleme kénnten durch die Beteiligung am
NRPF-Netz geldst werden, wenn das walisische Recht in
den Schulungen und Informationen berlcksichtigt wird.

Ruckgriff auf NGOs: NGOs fullen Lucken im
Leistungsangebot. Sie spielen eine wichtige Rolle
durch Beratung und Orientierung und sind in manchen
Fallen besser geeignet, prekdre Migrant*innen
anzusprechen und deren Vertrauen zu gewinnen. Sie
verflgen allerdings nur Uber begrenzte Ressourcen und
Kapazitdten und sollten nicht als Ersatz fur stddtische
oder fur NHS-Dienstleistungen dienen. Es bedarf einer
besseren Kommunikation und Koordinierung mit der
Stadtverwaltung sowie Klarheit Uber die Verfahren fur die
Uberweisung von Fallen an NGOs. Die Finanzierung von
Leistungen durch die Stadtverwaltung kénnte Uberprift
und NGOs kénnten durch Férdermittel unterstutzt werden.

Beispiele fiir Good Practice: Es gibt positive Beispiele
fur integrative MaBnahmen und Praktiken, auf denen
aufgebaut werden kann - in der Politik der walisischen
Regierung,inder Anerkennung der Stadt Cardiff dass diese
prekdren Bewohner*innen von Ausgrenzung bedroht sind,
in der Gleichstellungs- und Inklusionsstrategie sowie in der
jungsten Bevolkerungsbedarfsermittlung, sowie in einigen
Praxisbereichen: Kommunikation und Koordinierung
wdhrend der Pandemie, integrative Praktiken im
Wohnungswesen, in der Gesundheitsbildung und in den
sozialen Diensten fur Kinder sowie bei Verweisungen an die
Rechtsberatung. Good Practices kénnten hervorgehoben
werden, um Ressourcen zu gewinnen, andere zu ermutigen
und ein positives Bild der Inklusion dieser Bewohner*innen
zu schaffen.

Fehlen eines ganzheitlich stddtischen Ansatzes: Die
Stadtverwaltung von Cardiff ist bestrebt, die Ursachen von
Ungleichheit und Ausgrenzung zu bekdmpfen, und hat sich
diesbezlglich gegenuber Gefllichteten offen verpflichtet.
Hinsichtlich der Anerkennung, wie wichtig Inklusion
ungeachtet des Status ist, befindet sie sich allerdings
noch in einem frihen Stadium. Einzelne Mitarbeiter*innen
sind zwar engagiert, aber es gibt keine gemeinsame
Vision, Narrativ und keine Strategie zur Umsetzung.
Die Halbzeituberprifung der Gleichstellungs- und
Inklusionsstrategie im Jahr 2022 kdénnte eine Gelegenheit
bieten, dies weiterzuentwickeln, wobei die vereinbarten
Schritte in  den stadtischen  Unternehmensplan
aufgenommen werden sollten.



Schlussfolgerung 4. Einrichtung eines Systems fur eine regelmdBige
Kommunikation und Koordinierung mit Partner*innen aus
Die Bereitschaft der Stadt Cardiff zur Teilnahme an dieser dem &ffentlichen Sektor und von NGOs.
Studie zeigt, dass es ihr ein Anliegen ist, herauszufinden o )
welche MaBnahmen fur Bewohner*innen mit prekdrem > Drlor|5|?rung dfer Berelt.stellgng von. Rechtsberatung;
Unterklnften dienen weiterhin als leichter Zugang zur
Aufenthaltsstatus ergriffen werden muissen. Sie agiert Beratung; Unterstiitzung des NGO-Sektors bei der
innerhalb eines komplexen Rechtsrahmens, verflgt Uber keine Beschaffung zusdtzlicher Ressourcen.
Strategie, um den Bedurfnissen dieser vulnerablen Gruppe . ) _ )
gerecht zu werden und hat groBe Kapazitdtsprobleme zu 6. Uberprifung  des 2“90”95 zu  Dienstleistungen:
o ) o Abschaffung  aller  unnétigen  Erfassungen  des
bewdltigen. Es besteht eine starke Abhdngigkeit von NGOs, Aufenthaltsstatus; Einrichtung  einer ,Firewall”  um
um Dienstleistungslicken zu schlieBen. Die unzureichende unangemessene Datenlbertragung zu  verhindern;
Rechtsberatung zur Klarung des Aufenthaltsstatus und die Sicherstellung, dass die Politik der Nichtlbertragung
Kosten fiir die Beantragung von Aufenthaltsantrégen tragen von Daten bekannt ist; Beseitigung ungerechtfertigter
dazu bei, dass aufenthaltsrechtliche Prekaritdt entsteht _Beﬂ]rchtungen, dass !(inder von Personen, die Leistungen
und verlangert wird. Dennoch gibt es in einigen Bereichen in Anspruch nehmen, in Obhut genommen werden.
bemerkenswerte Good Practices, auf denen aufgebaut 7. Die mangelnde Datenlage zu Migrant*innen mit
werden kann. Cardiff steht vor einer Reihe von rechtlichen, prekdrem Status beheben, und gleichzeitig die Wahrung
logistischen und ressourcentechnischen, verfigt aktuell aber der Anonymitdt dieser Personen gewdhrleisten.
auch dber Chancen fir einen machbaren und zeitgemagen Zusatzliche Forschung zu den Bedurfnissen von prekdren
. . . . Migrant*innen; Kontaktierung des Innenministeriums zur
Strategiewechsel. Einige Reformen, z. B. die Uberprtifung, ob Sicherstellung rechtzeitiger Informationen zu Personen, die
Personen, die Dienstleistungen in Anspruch nehmen, einen in Cardiff eine Unterkunft oder Unterstiitzung bendtigen.
Nachweis Uber ihren Aufenthaltsstatus erbringen mussen, sind
nicht ressourcenintensiv, kénnten aber erhebliche positive 8. Erwagung d‘es Beitritts zum britischc.eh NRPF-Netzwerk,
Auswirkungen haben. um Informations- und Ausbildungsdefizite zu beheben.
9. Good Practices bekannt machen, um andere zu ermutigen,
Handlungsspielrdume Ressourcen zu gewinnen und das Narrative positive zu
1. Uberprufung der Anspriche auf Leistungen und verandern.
Bereitstellung von Informationen in aktueller, zugdnglicher 10. Arbeit an einer einheitlichen stadtischen Vision und
Form. Strategie zu Migrant*innen mit prekdrem Status; Nutzung
2. Klarung der Zustandigkeiten der der Halbzeitbilanz der Strategie fir Gleichstellung und
Stadtverwaltungsabteilungen und der Inklusion als Gelegenheit zur Neugestaltung; Einbeziehung
Ermessensspielrdume in Einzelfdllen; Gewdhrleistung der von Migrant*innen mit prekarem Status in das Equality
Koordinierung eines ressortlbergreifenden gemeinsamen Impact Assessment.
Vorgehens. 11. Verdnderung des Narratives um Migrant*innen mit
3. Absprache mit den NGOs hinsichtlich der optimalen prekdrem Status als Nachbar*innen einzuschlieBen und
Aufteilung der Zusténdigkeiten, der Arbeitsweisen, der offentliche Unterstlitzung zu gewinnen.
Uberweisung von Fdllen und der Finanzierung. 12. Festlegung eines Zeitplans zur Uberprifung der
Fortschritte.
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